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Regionaal Consultatieteam
Gedrag



Regionaal Consultatieteam Gedrag

Mensen die langdurige, intensieve zorg nodig hebben kunnen
gedrag vertonen dat problemen oplevert voor de persoon zelf
en/of zijn omgeving. Denk aan gedragsverandering door een
hersenaandoening of voorkomend uit onverwerkte emoties of
rouw. lemand kan steeds boos zijn en zijn boosheid afreageren
op zijn omgeving, of iemand die vanuit zijn angst steeds achter
je aan loopt en om hulp vraagt om houvast te hebben.

Ondanks de goede zorg van zorgprofessionals en mantelzorgers
kan een passende oplossing soms ver weg zijn. De kwaliteit van
zorg kan dan onder druk komen te staan. In dat geval kan het
Regionaal Consultatieteam Gedrag je ondersteunen om een
passende benadering, behandeling of verandering in te zetten bij
cliénten met ernstige gedragsproblemen.

Ernstig probleemgedrag

Ernstig probleemgedrag komt steeds vaker voor in de langdurige zorg.
Enerzijds is probleemgedrag niet te voorkomen, omdat het gedrag vaak
juist een reden is voor verhuizing naar een zorgorganisatie. Anderzijds
is het ontstaan of blijven bestaan van gedrag vaak wel te beinvloeden.
Vaak is dit gedrag al enige tijd aanwezig en heeft het zorgteam al het
mogelijke gedaan. Binnen De Waalboog werken we onder andere met
de behandelmethode Focussen wanneer de casus daarom vraagt. Deze
behandelmethode wordt gebruikt om beter om te kunnen gaan met
probleemgedrag. De aanpak biedt manieren om vaak in samenhang
niet belangrijke prikkels uit te sluiten en de aandacht te verschuiven
naar prikkels waar iemand wel mee om kan gaan. De methodiek is
vooral gericht op het ontwikkelen van vaardigheden om met gedrag om
te gaan. Wij vinden het namelijk belangrijk dat zorgteams direct
handvatten krijgen om aan de slag te gaan en hierbij de juiste
benadering, behandeling of verandering in te kunnen zetten.

Regionaal Consultatieteam Gedrag

Het Regionaal Consultatieteam Gedrag is opgezet vanuit Netwerk
Nonna (voorheen het V&V netwerk) in de regio Nijmegen om andere
zorgorganisaties in de regio te ondersteunen om een passende

benadering, behandeling of verandering in te zetten bij cliénten met
ouderdomsziekten en ernstige gedragsproblemen.

De Waalboog heeft veel kennis en expertise in het omgaan met
mensen met ouderdomsziekten en (zeer) complexe
gedragsproblematiek. Door de zorg en behandelingen die wij bieden
hebben wij de afgelopen jaren veel ervaring opgedaan in de
behandelingsmethode en specifieke benaderingswijze. Het team
bestaat uit verpleegkundigen, maatschappelijk zorgenden,
verzorgenden, psychologen, specialisten ouderengeneeskunde en
een psychomotorisch therapeut, allen werkzaam bij De Waalboog.
Door hun opleiding en praktijkervaring zijn zij gespecialiseerd in de
omgang en behandeling van mensen met complex probleemgedrag
en onder andere getraind in de methode Focussen.

Samenwerking regio

De Waalboog is onderdeel van Netwerk Nonna in de regio
Nijmegen. Dit netwerk bundelt haar krachten om de huidige en
toekomstige vraagstukken rond de kwaliteit van de zorgverlening en
de arbeidstekorten te beantwoorden. De Waalboog zet door het
Regionaal Consultatieteam Gedrag haar kennis en expertise in om
de toenemende vraag naar ondersteuning bij probleemgedrag in de
regio te kunnen beantwoorden.

Consultatie en werkwijze

Je kunt een consultatie aanvragen via Zorgdomein. Een voorwaarde
is dat er minimaal een specialist ouderengeneeskunde en/of
psycholoog betrokken is bij de casus. Een aanvraag wordt gedaan
door het kernteam en behandelaar. Na ontvangst van de
consultaanvraag wordt een triageformulier toegestuurd. Na
ontvangst van dit ingevulde triageformulier maakt de cosrdinator
van het Regionaal Consultatieteam Gedrag een afspraak om de
casus te bespreken met als doel de vraag te matchen met de juiste
consulenten. We maken een probleemanalyse en van daaruit wordt
bekeken welke interventies worden ingezet. Daarna gaan we aan de
slag.



Wil je eerst telefonisch overleggen over een casus, kun je ook een
telefonisch overleg aanvragen en dan neemt de coérdinator van het
Regionaal Consultatieteam Gedrag contact met je op.

Ga naar www.waalboog.nl/rcg om een consultatie of telefonisch
overleg aan te vragen.

Kosten

Het is goed te weten dat de consultatie van het Regionaal
Consultatieteam Gedrag in de meeste gevallen wordt vergoed. Als
een cliént thuis woont kan deze vergoed worden uit het GZSP of
via MPT uit de Wlz. Wanneer een cliént in een zorginstelling woont,
wordt van te voren een afspraak gemaakt over het sturen van een
factuur voor de geboden consultatie.

Meer informatie

Wil je meer informatie over het Regionaal Consultatieteam Gedrag
en/of wil je een consultatie of telefonisch overleg aanvragen? Ga
dan naar www.waalboog.nl/rcg of mail naar rcg@waalboog.nl.
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