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Regionaal Consultatieteam Gedrag

Mensen die langdurige, intensieve zorg nodig hebben kunnen gedrag
vertonen dat problemen oplevert voor de persoon zelf en/of zijn
omgeving. Denk aan gedragsverandering door een hersenaandoening of
voorkomend uit onverwerkte emoties of rouw. lemand kan steeds boos
zijn en zijn boosheid afreageren op zijn omgeving, of iemand die vanuit zijn
angst steeds achter je aan loopt en om hulp vraagt om houvast te hebben.
Ondanks de goede zorg van zorgprofessionals en mantelzorgers kan een
passende oplossing soms ver weg zijn. In dat geval kan het Regionaal
Consultatieteam Gedrag je ondersteunen om een passende benadering,

behandeling of verandering in te zetten bij mensen met ouderdomsziekten.

Regionaal Consultatieteam Gedrag

Het Regionaal Consultatieteam Gedrag is er voor professionals in de eerste
lijn en multidisciplinaire (zorg)teams in de V&V sector. Het Regionaal
Consultatieteam Gedrag is opgezet om andere zorgorganisaties te
ondersteunen om een passende benadering, behandeling of verandering
in te zetten bij cliénten met ouderdomsziekten en ernstige
gedragsproblemen. Hiervonder vindt u een voorbeeld van vragen die u aan
het Regionaal Consultatieteam Gedrag kunt stellen.

¢ Analyse van het gedrag

e Welke interventies zijn passend

e Interventies zijn duidelijk maar vaardigheden om deze in te zetten
worden gemist

e Draagkracht team vergroten

Ernstig probleemgedrag

Ernstig probleemgedrag komt steeds vaker voor in de langdurige zorg.
Enerzijds is probleemgedrag niet te voorkomen, omdat het gedrag vaak
juist een reden is voor verhuizing naar een zorgorganisatie. Anderzijds is
het ontstaan of blijven bestaan van gedrag vaak wel te beinvloeden. Vaak
is dit gedrag al enige tijd aanwezig en heeft het zorgteam al het mogelijke
gedaan. Binnen De Waalboog werken we onder andere met de
behandelmethode Focussen die gebruikt wordt om beter om te kunnen
gaan met probleemgedrag. De aanpak biedt manieren om hinderlijke

prikkels uit te sluiten en de aandacht te verschuiven naar prikkels waar iemand
wel mee om kan gaan. Wij vinden het namelijk belangrijk dat zorgteams direct
handvatten krijgen om aan de slag te gaan en hierbij de juiste benadering,
behandeling of verandering in te kunnen zetten.

Consultatie en werkwijze

Het Regionaal Consultatieteam Gedrag kan ingezet worden in de regio Nijmegen
en voor de specialistische doelgroepen Gerontopsychiatrie+ (GP+), dementie en
zeer ernstig probleemgedrag (D-zep) op basis van onderstaande kaart. Voor de
doelgroep Dementie op Jonge Leeftijd kan in overleg consultatie geboden worden.

Er zijn enkele voorwaarden voor het aanvragen van een consult, namelijk:

e Er geen sprake van een crisis

e Een specialist ouderengeneeskunde en psycholoog zijn betrokken bij de casus
e Eris akkoord van de cliént of diens vertegenwoordiger

e Eris een vast aanspreekpunt beschikbaar

¢ Het behandelteam staat open voor adviezen

e  Erisakkoord van het management voor de consultatie (raamovereenkomst)

Regio-indeling specialistische gedragsconsultatie bij De Waalboog
Provincie Gelderland + Noord-Limburg
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Aanvragen consultatie via Zorgdomein

Je moet een consultatie aanvragen via Zorgdomein. In het Zorgdomein vult u in het
zoekveld: ‘Regionaal Consultatieteam Gedrag” en vervolgens klikt u “Gedragsstoornissen
medisch specialist/ geriatrie of specialist ouderengeneeskunde” aan. Daarna komt het
Regionaal Consultatieteam Gedrag in beeld met het logo van De Waalboog.

Bij een eerste aanvraag uit een organisatie wordt een raamovereenkomst toegestuurd.
Wanneer deze getekend is, kan een consultatievraag worden opgepakt. De consulent van
het Regionaal Consultatieteam Gedrag zal op basis van een ingevuld triageformulier een
benaderingsadvies geven. De consultvrager blijft zelf verantwoordelijk voor de uitvoering
van dit advies en de communicatie ervan met betrokkenen.

Vormen van consultatie

Er bestaan drie verschillende vormen van een consultatie:

¢ Individueel consult; monodisciplinair, korte adviezen, vaak telefonisch.

e Teamadvies; meerdere disciplines, gericht op vergroten van kennis, voorstel
benaderingsadvies.

e Coaching on the job; multidisciplinair, op basis van overeengekomen
benaderingsadvies, vergroten van kennis en vaardigheden, door (gedrags)consulent
van De Waalboog.

Doorgaans neemt een consult één tot acht uur in beslag verdeeld over verschillende
momenten. Dit is exclusief coaching on the job. Hierover maken we maatwerkafspraken.

Bekostiging
Consultaties kunnen bekostigd worden via de GZSP, vanuit een MPT via de WIz of via een
factuur aan de consultvrager.

Meer informatie

Wil je meer informatie over het Regionaal Consultatieteam Gedrag en/of wil je een
consultatie of telefonisch overleg aanvragen? Ga dan naar www.waalboog.nl/verwijzers of
mail naar rcg@waalboog.nl.
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