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Zorgtechnologie 
Binnen De Waalboog willen wij bewoners alle vrijheid geven 
met, daar waar nodig, een zorgvuldig afgewogen mate van 
veiligheid. Zorgtechnologie kan hieraan bijdragen. Het is een 
kans om het welbevinden te vergroten. Ook kan 
zorgtechnologie het werk van zorgprofessionals verlichten, 
vergemakkelijken, efficiënter maken en de zorg verbeteren. 
Binnen De Waalboog zetten we zorgtechnologie in op 
verschillende gebieden. In deze folder geven wij u meer 
informatie over de verschillende zorgtechnologieën in de 
woonomgeving van uw naaste. 

Vrijheid en veiligheid 
De visie op vrijheid van De Waalboog is ‘zo open mogelijk’. Dit 
betekent dat alle deuren open zijn tenzij het niet anders kan. Onze 
visie op vrijheid en veiligheid wordt ondersteund door de WZD   
(Wet zorg en dwang) die stelt dat een persoon met een 
psychogeriatrische aandoening (bijvoorbeeld dementie) alleen 
achter een gesloten deur mag verblijven als er ernstig nadeel 
ontstaat voor deze persoon of zijn omgeving als de deur open is. Het 
mooie van de nieuwe zorgtechnologie is dat we op individuele basis 
veiligheid kunnen bieden als dit echt nodig is.  
Inzet van zorgtechnologie, hoe fijn is het als uw naaste zoveel 
mogelijk kan gaan en staan waar ie wil en zo min mogelijk dichte 
deuren tegenkomt? En dat uw naaste niet onnodig gestoord wordt 
in het eigen appartement? Met de inzet van zorgtechnologie maken 
we het in de nieuwbouw mogelijk. Niet alleen De Waalboog, maar 
alle woonzorgcentra in Nederland willen bewoners meer vrijheid 
bieden. Vrijheid betekent welbevinden, en dat is zo thuis als maar 
kan. 

Leefcirkeltechnologie
Op woonlocaties Joachim en Anna, Agnetenhof en Lentsehof zijn de 
deuren, liften en tuinpoortjes open. Alleen als er ernstig nadeel is, 
kan het nodig zijn om een individuele leefcirkel te bepalen. Een 
leefcirkel is de ruimte waarin iemand zich vrij kan bewegen. Raakt 
iemand van streek buiten de woning of is er een groot risico op (ver) 
dwalen? Dan kan dat reden zijn om een leefcirkel te bepalen. Gaat 
een bewoner graag even in z’n eentje de tuin of de wijk in, en kan 
dat veilig? Dan is een leefcirkel niet nodig. De leefcirkels worden 
mogelijk gemaakt door een hals- of polszender die deuren, 
liftdeuren en tuinpoorten vergrendelen of openhouden, afhankelijk 
van wat afgesproken is. Zo bieden we maximale vrijheid binnen 
veilige grenzen. Deze technologie is onder andere ontwikkeld voor 
mensen met dementie. 

De voordeuren van de woonlocaties Joachim en Anna, Agnetenhof 
en Lentsehof zijn open tussen 8.00 uur en 20.00 uur. Mocht u een 
keer voor een gesloten deur komen te staan dan kunt u altijd 
aanbellen en via de intercom melden dat u er bent. De medewerkers 
kunnen de deur dan op afstand voor u openen.  
De terrasdeuren van de appartementen en gezamenlijke 
woonkamers op de begane grond hebben een mechanisch slot. Voor 
de veiligheid doen zorgmedewerkers iedere avond een sluitronde 
om deze deuren te controleren en zo nodig te sluiten.



Leefcirkels 
Alle deuren zijn open. Als het echt niet anders kan, hebben we de 
mogelijkheid om op enkele plekken een leefcirkel in te stellen. In 
principe zijn de deuren open (ontgrendelt) en deze vergrendelen pas 
als er een bewoner in de buurt komt wiens leefcirkel stopt bij deze 
deur of poort. Passeert een bewoner  toch deze deur of poort, dan 
krijgen de zorgmedewerkers een signaal op hun smartphone. Voor 
een bezoeker betekent dit dat ie een deur of poort niet kan passeren 
omdat er een bewoner in de buurt is die niet door die poort of deur 
mag. Als dit het geval is binnen in het gebouw, vraag dan een 
zorgmedewerker om hulp.

We nodigen bewoners uit om ook gebruik te maken van de liften en/
of de trap zodat zij zich door het hele gebouw vrij kunnen bewegen. 
Hiermee wordt de leefwereld groter. Ook hier is de mogelijkheid om 
een leefcirkel in te schakelen als dit echt niet anders kan. Dit 
betekent dat de lift niet naar een andere verdieping vertrekt als er 
een bewoner in de lift staat wiens leefcirkel stopt op de eigen 
verdieping. De leefcirkeltechnologie in de trappenhuizen werkt 
andersom. Dit betekent dat de deur standaard op slot zit en 
ontgrendelt als een bewoner het trappenhuis in mag. Dit betekent 
ook dat medewerkers, naasten en vrijwilligers een tag/pas nodig 
hebben om het trappenhuis te gebruiken.

Toegang tot eigen studio 
De pols- of halszender is ook de sleutel tot de eigen studio. Als een 
bewoner voor zijn eigen dichte studiodeur staat, ontgrendelt de 
deur automatisch waardoor de bewoner zijn studio in kan. Staat de 
bewoner voor de studiodeur van de buurman, dan blijft deze 
gesloten. Bewoners die dit prettig vinden,mogen natuurlijk hun 
studiodeur open laten staan, maar dan werkt deze nieuwe 
technologie niet en kan iedereen de studio binnen gaan.  
Dit betekent ook dat als u bij uw naaste op bezoek gaat en de 
studiodeur dicht is, dat u even een (zorg)medewerker kunt vragen 
de studiodeur voor u te openen . Of waar mogelijk aan te kloppen 
zodat de bewoner zelf de gesloten deur open kan maken. 

Wat betekent leefcirkeltechnologie voor u? 
U kunt overdag vrij gebruik maken van de tuinpoorten, voordeur en 
liften in het gebouw. Dit wordt uiteraard anders wanneer er een 
bewoner naast u staat wiens leefcirkel stopt bij de deur/poort waar 
u staat. De deur of poort blijft dan gesloten en de lift vertrekt niet 
naar een andere verdieping. U kunt dan een zorgmedewerker om 
hulp vragen. Staat u buiten voor de poort ? Dan kunt u gebruik 
maken van de intercom om hulp te vragen. 

Verpleegoproepsysteem en sensoren 
Binnen de woonomgeving van uw naaste werken we met een 
oproepsysteem, waarbij elke bewoner door het indrukken van de 
eigen hals- of polszender, een zorgmedewerker kan oproepen. De 
oproep komt direct binnen op de smartphone van de 
zorgmedewerkers van de woongroep. Het verpleegoproepsysteem 
werkt ook op de balkons, terrassen en in de tuin van het gebouw. 
Het werkt niet buiten de tuin. Dit betekent dat u, als u bijvoorbeeld 
met uw naaste in de wijk wandelt, zelf telefonisch contact op moet 
nemen met de woongroep als dit nodig is.

Sensor in de studio van uw naaste

In elke studio hangt een plafondsensor. De spreekluister-verbinding 
die gemaakt wordt als de bewoner actief alarmeert, werkt via deze 
sensor. Daarnaast kan er gebruik worden gemaakt van een aantal 
andere functies als dit voor een bewoner grote toegevoegde waarde 
heeft. U kunt denken aan ‘val uit bed detectie’; ‘te lang in badkamer 
detectie’; ‘audiodetectie en deurdetectie’. 
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In uitzonderlijke gevallen kunnen we ook cameradetectie gebruiken. 
Het zorgteam bespreekt met u wat wenselijk is voor uw naaste. Het 
gebruik van alle zorgtechnologie wordt ook regelmatig geëvalueerd, 
onder andere in het MDO (multidisciplinair overleg) en met de 
eerste contactpersoon. We waarborgen de privacy van bewoners en 
bezoekers. Als een sensorfunctie of andere technologieën niet nodig 
zijn, stoppen we deze direct. Want: alles is open tenzij het niet 
anders kan. 

Toegangspasjes 
Naasten die veel op bezoek komen, krijgen een pasje dat toegang 
geeft tot het trappenhuis en appartement van de bewoner. Deze pas 
zorgt ervoor dat u deuren, poorten en liften kunt gebruiken, ook als 
de leefcirkel van uw naaste hier stopt. 

De zorgteams gebruiken de toegangspasjes om hun werk te kunnen 
doen in de woningen. Ook onze vaste vrijwilligers maken deel uit van 
het zorgteam. Waar en wanneer dat nodig is, hebben zij toegang tot 
de studio’s (appartementen). Bijvoorbeeld om een bewoner alvast 
een kopje thee te brengen voor het ontbijt. Of om een bewoner op 
te halen voor een behandeling of activiteit. Deze toegang tot de 
studio’s gebeurt altijd in nauw en dagelijks overleg met het 
zorgteam. 

Meer informatie  
Heeft u vragen en/of opmerkingen over het gebruik van 
zorgtechnologie binnen de woongebouwen van De Waalboog? 
Bespreek dit dan met uw Evv’er. 
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